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1. Vorwort und ausgewählte 
Begrifflichkeiten
Diese Datenschutzerklärung klärt zum einen 
die Besucher und Nutzer unserer 
Internetpräsenz über die online stattfindenden 
Datenverarbeitungsvorgänge auf, bei denen 
personenbezogene Daten verarbeitet werden. 
Zum anderen erhalten Sie Informationen zur 
unseren Verarbeitungsvorgängen, die nicht 
primär online stattfinden.

• DSGVO steht als Kürzel für die 
Europäische 
Datenschutzgrundverordnung.

• BDSG steht als Kürzel für das 
Bundesdatenschutzgesetz in seiner jeweils 
aktuellen Fassung.

• Personenbezogene Daten sind alle 
Einzelangaben, die Rückschlüsse auf eine 
natürliche Person zulassen (Definition 
siehe Art. 4 Abs. 1 DSGVO). Dazu zählen 
beispielsweise Namen, E-Mail-Adressen, 
Telefonnummern, aber auch Daten wie IP-
Adressen oder Kundenummern.

• Die Verarbeitung personenbezogener 
Daten umfasst alle Vorgänge, 
beispielsweise das Erheben, Speichern, 
Übermitteln, Archivieren oder Löschen 
personenbezogener Daten (Definition Art. 
4 Abs. 2 DSGVO).

• Die Betroffene Person im Sinne des 
Datenschutzrechts ist jede natürliche 
Person, von der personenbezogene Daten 
verarbeitet werden.

• Weitere Begriffsdefinitionen können der 
Datenschutzgrundverordnung entnommen 
werden, diese finden Sie maßgeblich in 
Art. 4 der DSGVO 
(Begriffsbestimmungen).

2. Verantwortliche Stelle und 
Datenschutzbeauftragter
Verantwortliche Stelle
apt GmbH
Carl-Zeiss-Str. 3
71154 Nufringen
Telefon: 07032 / 96 04-0
Fax: 07032 / 96 04-22
info@apt-filter.de

Datenbeauftragter
DSB Externer Datenschutzbeauftragter 
Stuttgart
Fabian Henkel
Diplom-Betriebswirt (FH)
Zertifizierter Datenschutzbeauftragter
Telefon: +49(0)176 32744172
E-Mail: info@externer-
datenschutzbeauftragter-stuttgart.de
Web: https://www.externer-
datenschutzbeauftragter-stuttgart.de

3. Kompakter Überblick
Die nachfolgenden Inhalte geben Ihnen einen 
kurzen Überblick zur Verarbeitung 
personenbezogener Daten, nähere 
Informationen finden Sie in den jeweils 
ausführlich dargestellten Passagen.

Sicherheit auf unserer Internetseite
Unsere Webseite ist mit einem TLS-Zertifikat 
versehen, mit dessen Hilfe 
Datenübermittlungsvorgänge verschlüsselt 
werden. Dies passiert beispielsweise, wenn 
Sie uns eine Nachricht via Formular schicken. 
Wir weisen Sie aber vorsorglich darauf hin, 
dass eine hundertprozentige Sicherheit in der 
elektronischen Datenverarbeitung nicht 
möglich ist und immer ein Restrisiko besteht.

Daten, die Sie an uns übermitteln
Wir verarbeiten auf dieser Seite zum einen die 
Daten, die Sie selbst eingeben, beispielsweise 
in einem Formular. Der Zweck der 
Verarbeitung ergibt sich in diesem Fall aus der 
Art des Formulars und zum anderen aus dieser 
Datenschutzerklärung. Auch wenn Sie uns 
beispielsweise eine Nachricht per E-Mail 
senden, oder uns anderweitig kontaktieren, 
verarbeiten wir Ihre Daten gemäß dem Zweck 
der Kontaktaufnahme.

Automatische Server Log Dateien
Zum anderen erfasst unser Server automatisch 
alle Zugriffe und damit auch IP-Adressen (Log 
Files), dies dient der Abwehr von Angriffen, der 
Analyse von Zugriffszahlen und dem 
reibungslosen Betrieb.

Einsatz von Cookies
Cookies helfen uns bei der Bereitstellung 
verschiedener Dienste, nähere Informationen 
dazu finden Sie in dieser 
Datenschutzerklärung.

mailto:info@apt-filter.de
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Analyse und Tracking Tools
Sofern wir Analyse und Tracking Tools 
einsetzen, erfolgt dies nach den Vorgaben der 
DSGVO und des TDDDG und wir informieren 
Sie über unseren Cookie Consent Manager 
und in dieser Datenschutzerklärung. Falls 
rechtlich erforderlich, fragen wir sie vor der 
Aktivierung nach Ihrer Einwilligung. Sofern 
erteilt, ist eine Einwilligung jederzeit über den 
Cookie Consent Manager widerrufbar. Analyse 
Tools werden in der Regel für detaillierte 
Einblicke über die besuchten Inhalte unserer 
Seite, den Verhaltensfluss und beispielsweise 
das Land, von dem Zugriff stattgefunden hat 
eingesetzt. Tracking Tools dienen in der Regel 
der Werbeerfolgsmessung oder der Sammlung 
von Daten und Informationen für eine 
Optimierung unsere Werbemaßnahmen. 
Teilweise werden Tracking Tools auch als 
Marketing Tools bezeichnet, diese Begriffe 
sind nicht immer trennscharf. In der Regel sind 
Cookies, Skripte oder vergleichbare 
Technologien für den Einsatz derartiger Tools 
erforderlich.

Externe Plugins und Content Delivery 
Networks
Sofern wir Externe Plugins und Content 
Delivery Networks einsetzen, erfolgt dies nach 
den Vorgaben der DSGVO und des TDDDG 
und wir informieren in dieser 
Datenschutzerklärung. Falls rechtlich 
erforderlich, fragen wir sie vor der Aktivierung 
nach Ihrer Einwilligung. Sofern erteilt, ist eine 
Einwilligung jederzeit über den Cookie 
Consent Manager widerrufbar. Plugins und 
Content Delivery Networks dienen der 
Einbindung von Inhalten auf unserer Webseite 
oder unterstützen verschiedene 
Zusatzfunktionen. Bekannte Beispiele für 
derartige Dienste wären der Videodienst 
Youtube oder der Kartendienst Google Maps. 
Wenn derartige die Dienste über eine 
Webseite eingebunden sind, werden 
Zugriffsdaten an die Dienstanbieter 
übertragen. In der Regel sind das Ihre IP-
Adresse sowie andere Metadaten, wie Uhrzeit 
und Datum des Zugriffs. Teilweise erfolgt die 
Bereitstellung durch das Setzen von Cookies, 
Skripten oder vergleichbaren Technologien.

Newsletter / Direktmarketing
Direktmarketing an Bestandskunden im 
berechtigten Interesse

Wir behalten uns vor, unseren Kunden 
Newsletter auf Grundlage von §7 Abs. 3 UWG 
i.v.m Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO zu schicken. 
Sie können selbstverständlich jederzeit dem 
Erhalt von Direktmarketinginformationen 
widersprechen.

Weitere Datenempfänger
Einsatz von Auftragsverarbeitern

Wir setzen nach den Vorgaben von Art. 28 
DSGVO Auftragsverarbeiter, beispielsweise im 
Bereich IT-Dienstleistungen, Webhosting, E-
Mail-Hosting oder Druckdienstleistungen, ein. 
Diese verarbeiten weisungsgebunden 
personenbezogene Daten für uns.

Inanspruchnahme fachfremder 
Dienstleistungen

Wenn es erforderlich ist (zum Beispiel zur 
Vertragsdurchführung), geben wir Ihre Daten 
beispielsweise an Banken, 
Versanddienstleister, unseren Steuerberater 
oder Rechtsanwalt weiter.

Gesetzliche Verpflichtungen

Sofern gesetzlich erforderlich, geben wir 
zweckgebunden Daten an Behörden weiter. 
Dies können beispielsweise Steuerbehörden 
sein, die aufgrund des Steuerrechts Daten von 
uns erhalten.

Aufklärung Straftaten

Insofern es für die Aufklärung einer Straftat 
erforderlich sein sollte, geben wir Daten an die 
Strafverfolgungsbehörden weiter.

Allgemeines zu Löschfristen 
personenbezogener Daten
Wir verarbeiten die Daten, solange dies für den 
jeweiligen Zweck erforderlich ist. Soweit 
erforderlich, verarbeiten wir Ihre 
personenbezogenen Daten für die Dauer 
unserer Geschäftsbeziehung, was auch die 
Anbahnung und Abwicklung eines Vertrags 
umfasst, darüber hinaus sind wir zur 
Einhaltung gesetzlicher 
Aufbewahrungspflichten verpflichtet. Wenn die 
Datenverarbeitung auf Grundlage Ihrer 
Einwilligung beruht, löschen wir Ihre Daten 
nach Ihrem Widerruf.
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Übermittlung personenbezogener Daten in 
ein Drittland
Wir versuchen möglichst alle Dienstleister und 
Dienste von Anbietern innerhalb der 
europäischen Union bereitstellen zu lassen. 
Eine Übermittlung in ein Drittland kommt in 
Frage, wenn Sie uns Ihre Einwilligung erteilt 
haben und/oder wir einen Vertrag zur 
Auftragsverarbeitung gem. Art. 28 DSGVO 
unter Berücksichtigung geeigneter Garantien 
abgeschlossen haben. In Einzelfällen können 
wir Plugins oder Tools einsetzen, die in 
Drittstaaten gehostet werden, wir diese jedoch 
auf Grundlage unserer berechtigten Interessen 
einsetzen. Wir weisen in diesen Fällen 
gegebenenfalls auf den Umstand hin.

Pflicht zur Bereitstellung 
personenbezogener Daten
Ob Sie auf unserer Internetseite 
personenbezogene Daten für bestimmte 
Zwecke bereitstellen, steht Ihnen frei. Für die 
Anbahnung und Durchführung von 
Rechtsgeschäften ist die Angabe 
personenbezogener Daten vertraglich 
erforderlich.

4. Rechtsgrundlagen für die 
Verarbeitung personenbezogener 
Daten
Die Rechtsgrundlagen für die Verarbeitung 
personenbezogener Daten sind 
Ausnahmetatbestände, die die Verarbeitung 
personenbezogener Daten erlauben. Die 
wesentlichen Rechtsgrundlagen werden 
insbesondere in Art. 6 DSGVO abgebildet. Die 
Rechtsgrundlagen, nach denen wir 
personenbezogene Daten verarbeiten, sind in 
den einzelnen Verarbeitungsvorgängen in 
dieser Datenschutzerklärung beschrieben.

Erteilte Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a 
DSGVO)
Die Einwilligung ist eine dieser 
Rechtsgrundlagen und setzt voraus, dass die 
einwilligende Person diese auf informierte 
Weise und auf freiwilliger Basis erteilt. Eine 
Einwilligung auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit 
a DSGVO ist jederzeit grundsätzlich ohne die 
Angabe von Gründen widerrufbar.

Vertragsbezogene Datenverarbeitung (Art. 
6 Abs. 1 lit. b DSGVO)
Die Verarbeitung personenbezogener Daten 
zur Anbahnung oder Durchführung von 
Verträgen ist ebenfalls eine Rechtsgrundlage 
und ist in Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO definiert.

Rechtliche Verpflichtung (Art. 6 Abs. 1 lit. c 
DSGVO)
Den Ausnahmetatbestand der 
Datenverarbeitung aufgrund einer rechtlichen 
Verpflichtung findet sich in Art. 6 Abs. 1 lit. c 
DSGVO, beispielsweise sind wir zur 
Einhaltung bestimmter Aufbewahrungsfristen 
nach Handelsrecht und Steuerrecht 
verpflichtet.

Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs. 1 lit. f 
DSGVO)
Die Verarbeitung personenbezogener Daten 
auf Grundlage einer Interessensabwägung 
nach Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO erlaubt die 
Verarbeitung nach sorgfältiger Abwägung 
finanzieller oder legaler Interessen gegenüber 
den schutzwürdigen Interessen der betroffenen 
Person.

5. Ihre Rechte nach der 
Datenschutzgrundverordnung
Jeder natürlichen Person stehen bestimmte 
Rechte zu, diese werden insbesondere in den 
Artikeln 15 bis 21 und 77 der DSGVO definiert. 
Sie haben grundsätzlich die Folgenden 
Rechte, die Sie uns gegenüber einfordern 
können.

Recht auf Widerruf einer erteilten 
Einwilligung nach Art. 7 DSGVO
Eine erteilte Einwilligung können Sie uns 
gegenüber jederzeit ohne Angabe von 
Gründen mit Wirkung für die Zukunft 
widerrufen.

Recht auf Auskunft nach Art. 15 DSGVO 
(Einschränkungen nach § 34 BDSG 
möglich)
Sie haben jederzeit das Recht, eine Auskunft 
über die von Ihnen verarbeiteten Daten und 
Zwecke der Verarbeitung zu verlangen.
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Recht auf Berichtigung nach Art. 16 DSGVO
Insofern Sie feststellen, dass wir falsche oder 
unvollständige Daten über Ihre Person 
verarbeiten, haben Sie Recht auf Berichtigung.

Recht auf Löschung nach Art. 17 DSGVO 
(Einschränkungen nach § 35 BDSG 
möglich)
Sie haben jederzeit das Recht, die Löschung 
Ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen, 
die wir über Sie verarbeiten. Insofern eine 
vollständige Löschung nicht möglich ist, 
beispielsweise weil wir gesetzliche 
Aufbewahrungspflichten erfüllen müssen oder 
wir aus anderem Grund berechtigte Interessen 
geltend machen können, schränken wir Ihre 
Daten bis zum bis zum Wegfall dieser Gründe 
ein.

Recht auf Einschränkung der Verarbeitung 
nach Art. 18 DSGVO
Sie haben das Recht, die Einschränkung der 
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten 
zu verlangen. Hierzu können Sie sich jederzeit 
unter der im Impressum angegebenen Adresse 
an uns wenden. Das Recht auf Einschränkung 
der Verarbeitung besteht in folgenden Fällen:

• Wenn Sie die Richtigkeit Ihrer bei uns 
gespeicherten personenbezogenen Daten 
bestreiten, benötigen wir in der Regel Zeit, 
um dies zu überprüfen. Für die Dauer der 
Prüfung haben Sie das Recht, die 
Einschränkung der Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten zu verlangen.

• Wenn die Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten unrechtmäßig 
geschah / geschieht, können Sie statt der 
Löschung die Einschränkung der 
Datenverarbeitung verlangen.

• Wenn wir Ihre personenbezogenen Daten 
nicht mehr benötigen, Sie sie jedoch zur 
Ausübung, Verteidigung oder 
Geltendmachung von Rechtsansprüchen 
benötigen, haben Sie das Recht, statt der 
Löschung die Einschränkung der 
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen 
Daten zu verlangen.

• Wenn Sie einen Widerspruch nach Art. 21 
Abs. 1 DSGVO eingelegt haben, muss 
eine Abwägung zwischen Ihren und 
unseren Interessen vorgenommen werden. 
Solange noch nicht feststeht, wessen 
Interessen überwiegen, haben Sie das 
Recht, die Einschränkung der 

Verarbeitung Ihrer personenbezogenen 
Daten zu verlangen.

• Wenn Sie die Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten eingeschränkt 
haben, dürfen diese Daten – von ihrer 
Speicherung abgesehen – nur mit Ihrer 
Einwilligung oder zur Geltendmachung, 
Ausübung oder Verteidigung von 
Rechtsansprüchen oder zum Schutz der 
Rechte einer anderen natürlichen oder 
juristischen Person oder aus Gründen 
eines wichtigen öffentlichen Interesses der 
Europäischen Union oder eines 
Mitgliedstaats verarbeitet werden.

Recht auf Datenübertragbarkeit nach Art. 
20 DSGVO
Sie haben das Recht, Daten, die wir auf 
Grundlage Ihrer Einwilligung oder in Erfüllung 
eines Vertrags automatisiert verarbeiten, an 
sich oder an einen Dritten in einem gängigen, 
maschinenlesbaren Format aushändigen zu 
lassen. Sofern Sie die direkte Übertragung der 
Daten an einen anderen Verantwortlichen 
verlangen, erfolgt dies nur, soweit es technisch 
machbar ist.

Recht auf Widerspruch gegen bestimmte 
Verarbeitungsvorgänge und Direktwerbung 
nach Art. 21 DSGVO
Wenn die Datenverarbeitung auf Grundlage 
von Art. 6 Abs. 1 lit. e oder f DSGVO erfolgt, 
haben Sie jederzeit das Recht, aus Gründen, 
die sich aus Ihrer besonderen Situation 
ergeben, gegen die Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten Widerspruch 
einzulegen; dies gilt auch für ein auf diese 
Bestimmungen gestütztes Profiling. Die 
jeweilige Rechtsgrundlage, auf denen eine 
Verarbeitung beruht, entnehmen Sie dieser 
Datenschutzerklärung. Wenn Sie Widerspruch 
einlegen, werden wir Ihre betroffenen 
personenbezogenen Daten nicht mehr 
verarbeiten, es sei denn, wir können 
zwingende schutzwürdige Gründe für die 
Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, 
Rechte und Freiheiten überwiegen oder die 
Verarbeitung dient der Geltendmachung, 
Ausübung oder Verteidigung von 
Rechtsansprüchen (Widerspruch nach Art. 21 
Abs. 1 DSGVO).

Werden Ihre personenbezogenen Daten 
verarbeitet, um Direktwerbung zu betreiben, so 
haben Sie das Recht, jederzeit Widerspruch 
gegen die Verarbeitung Sie betreffender 
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personenbezogener Daten zum Zwecke 
derartiger Werbung einzulegen; dies gilt auch 
für das Profiling, soweit es mit solcher 
Direktwerbung in Verbindung steht. Wenn Sie 
widersprechen, werden Ihre 
personenbezogenen Daten anschließend nicht 
mehr zum Zwecke der Direktwerbung 
verwendet (Widerspruch nach Art. 21 Abs. 2 
DSGVO).

Beschwerderecht bei einer 
Aufsichtsbehörde nach Art. 77 DGVO i. V. 
m. § 19 BDSG
Im Falle von Verstößen gegen die DSGVO 
steht den Betroffenen ein Beschwerderecht bei 
einer Aufsichtsbehörde, insbesondere in dem 
Mitgliedstaat ihres gewöhnlichen Aufenthalts, 
ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des 
mutmaßlichen Verstoßes zu. Das 
Beschwerderecht besteht unbeschadet 
anderweitiger verwaltungsrechtlicher oder 
gerichtlicher Rechtsbehelfe.

6. Externes Hosting
Diese Website wird bei einem externen 
Dienstleister gehostet (Hoster). Die 
personenbezogenen Daten, die auf dieser 
Website erfasst werden, werden auf den 
Servern des Hosters gespeichert. Hierbei kann 
es sich v. a. um IP-Adressen, Kontaktanfragen, 
Meta- und Kommunikationsdaten, 
Vertragsdaten, Kontaktdaten, Namen, 
Webseitenzugriffe und sonstige Daten, die 
über eine Website generiert werden, handeln. 

Der Einsatz des Hosters erfolgt zum Zwecke 
der Vertragserfüllung gegenüber unseren 
potenziellen und bestehenden Kunden (Art. 6 
Abs. 1 lit. b DSGVO) und im Interesse einer 
sicheren, schnellen und effizienten 
Bereitstellung unseres Online-Angebots durch 
einen professionellen Anbieter (Art. 6 Abs. 1 lit. 
f DSGVO). Unser Hoster wird Ihre Daten nur 
insoweit verarbeiten, wie dies zur Erfüllung 
seiner Leistungspflichten erforderlich ist und 
unsere Weisungen in Bezug auf diese Daten 
befolgen. 

Wir haben den folgende Hoster für das Hosting 
beauftragt:

IONOS SE 
Elgendorfer Str. 57 
56410 Montabaur

Wir haben einen Vertrag über 
Auftragsverarbeitung (AVV) zur Nutzung des 
oben genannten Dienstes geschlossen. 
Hierbei handelt es sich um einen 
datenschutzrechtlich vorgeschriebenen 
Vertrag, der gewährleistet, dass dieser die 
personenbezogenen Daten unserer 
Websitebesucher nur nach unseren 
Weisungen und unter Einhaltung der DSGVO 
verarbeitet.

7. Automatische Server Log Files
Unser Webserver loggt automatisch alle 
Zugriffe und damit auch IP-Adressen der 
Besucher. Dies dient der Abwehr von 
Angriffen, der Analyse von Zugriffszahlen und 
dem reibungslosen Betrieb. Daran haben wir 
ein berechtigtes Interesse (Art. 6 lit. f DSGVO).

Das Server Log zeichnet in der Regel neben 
der IP-Adresse auch weitere Metadaten zur 
Sitzung auf, diese Daten finden Sie 
nachfolgend.

• Datum und Uhrzeit des Abrufs
• Informationen über den Browsertyp und 

die verwendete Version Browser
• Angaben zum verwendeten 

Betriebssystem
• Gerät (Client)
• Referrer URL (über welche Seite Sie bei 

uns gelandet sind)
• Aufgerufene Hyperlinks

Diese Daten verarbeiten wir nur zu den oben 
genannten Zwecken. Wir löschen Server Log 
Files spätestens nach drei Monaten.

8. Einsatz von Cookies
Unsere Webseite setzt für die Bereitstellung 
von Diensten und zur Gewährleistung der 
vollen Funktionalität Cookies ein. Cookies – 
das sind kleine Textdateien, die automatisch in 
Ihrem Browser bzw. Gerät gespeichert werden 
– können verschiedene Funktionen haben und 
enthalten eine charakteristische Zeichenfolge, 
die eine eindeutige Identifizierung des 
Browsers beim erneuten Aufrufen der Website 
ermöglicht.
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Cookies werden auf Ihrem Endgerät 
gespeichert und von diesem an unserer Seite 
übermittelt. Als Nutzer haben Sie grundsätzlich 
die volle Kontrolle über die Verwendung von 
Cookies. Ob und welche Cookies Sie 
grundsätzlich zulassen, können Sie in Ihrem 
Browsereinstellungen festlegen. Wir 
empfehlen, dass Sie Ihren Browser so 
einstellen, dass Sie darüber informiert werden, 
wenn eine Webseite bei Ihnen Cookies setzen 
will. So haben Sie die Kontrolle darüber, 
welche Cookies Sie zulassen wollen. Insofern 
Sie keine Cookies zulassen, kann die 
Funktionalität von Webseiten jedoch 
eingeschränkt sein.

Cookies unterscheiden sich grundsätzlich in 
nicht-persistente und persistente Cookies. 
Weiter wird zwischen First Party Cookies (die 
direkt von unserem Webserver kommen) und 
Third Party Cookies (die über Drittanbieter bei 
Ihnen gesetzt werden) unterschieden.

Cookie-Typen nach Laufzeit
Session Cookies

Session Cookies werden spätestens gelöscht, 
wenn Sie unsere Internetseite verlassen und 
Ihren Browser geschlossen haben.

Persistente Cookies

Diese Cookies bleiben auch nach dem 
Verlassen unserer Internetseite und dem 
Schließen Ihres Browsers des Browsers 
gespeichert. Persistente Cookies können 
unterschiedliche Laufzeiten haben, von einem 
Tag bis zu mehreren Jahren. Diese Cookies 
können verschiedene Funktionen erfüllen, 
beispielsweise können Ihre Anmeldedaten 
gespeichert werden, damit Sie beim erneuten 
Aufrufen unserer Webseite automatisch 
angemeldet sind. Andere Persistente Cookies 
werden zu Analyse-, Tracking- und 
Marketingzwecken eingesetzt.

Cookie-Typen nach Herkunft
Wir setzen sowohl First-Party-Cookies als 
auch Third-Party-Cookies ein. First-Party-
Cookies, sind Cookies, die direkt von uns 
stammen. Third-Party-Cookies sind Cookies, 
die über einen Drittanbieter platziert werden. 
Wir setzen verschiedene Drittanbieter Cookies 
zu Analyse-, Tracking- und Marketingzwecken 
ein.

Cookie-Typen nach Funktion
Technisch erforderliche bzw. notwendige 
Cookies

Diese Cookies ermöglichen den Betrieb 
unserer Internetseite, ohne technische 
notwendige Cookies wäre unsere Seite nicht 
oder nur sehr eingeschränkt nutzbar. 
Beispielsweise werden derartige Cookies 
eingesetzt, wenn Sie sich auf unsere Seite 
einloggen oder ein Produkt in den Warenkorb 
legen. Teilweise dienen erforderliche Cookies 
auch der Sicherheit.

Analyse-, bzw. Statistik-Cookies

Analyse Cookies sammeln Informationen über 
das Verhalten der Seitenbesucher, geben 
Aufschluss über die Verweildauer und welche 
Informationen aufgerufen wurden. Weiter 
werden Informationen darüber gesammelt, von 
welcher Webseite Seitenbesucher kommen, 
wie viele Besucher die Websites haben und 
wie lange der Nutzer sich auf den Websites 
aufhält Ziel dieser Cookies ist es, anhand der 
gesammelten Informationen unsere 
Internetseite zu optimieren.

Tracking- und Marketing-Cookies

Tracking-, bzw. Marketing-Cookies (auch 
Remarketing und Retargeting Cookies) 
ermöglichen eine Analyse des 
Browserverhaltens, sie speichern welche 
Inhalte besucht wurden oder nach welchen 
Produkten der Nutzer gesucht hat (Tracking 
bedeutet in diesem Sinne Nachverfolgung). 
Auf Basis dieser Cookies kann ein Nutzer auch 
seitenübergreifend identifiziert werden, mit 
dem Ziel auf seine Interessen hin abgestimmte 
Werbeanzeigen zu schalten.

Rechtsgrundlagen und Hinweise zur 
Einstellung Ihrer Präferenzen
Technische erforderliche Cookies setzen wir 
im Interesse einer funktionalen und stabilen 
Internetseite ein (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO), 
andere Cookies setzen wir nur mit Ihrer 
Einwilligung ein (Art. 6 Abs. 1lit. a DSGVO). 
Sie können Ihre Präferenzen bezüglich der 
Auswahl nicht notwendiger Cookies zu Beginn 
Ihres Besuchs treffen, darüber hinaus haben 
Sie jederzeit die Möglichkeit zur Anpassung 
Ihrer Präferenzen.

Die einzelnen Rechtsgrundlagen für den 
Einsatz verschiedener Tools, die Cookies 
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einsetzen, finden Sie in den jeweiligen 
Passagen in unsere Datenschutzerklärung.

9. Consent Management mit 
Usercentrics
Unsere Website nutzt die Consent-
Technologie von ConsentManager, um Ihre 
Einwilligung zur Speicherung bestimmter 
Cookies auf Ihrem Endgerät oder zum Einsatz 
bestimmter Technologien einzuholen und 
diese datenschutzkonform zu dokumentieren. 
Anbieter dieser Technologie ist die Jaohawi 
AB, Håltegelvägen 1b, 72348 Västerås, 
Schweden, Website: 
https://www.consentmanager.de (im 
Folgenden „ConsentManager“). 

Wenn Sie unsere Website betreten, wird eine 
Verbindung zu den Servern von 
ConsentManager hergestellt, um Ihre 
Einwilligungen und sonstigen Erklärungen zur 
Cookie-Nutzung einzuholen. Anschließend 
speichert ConsentManager ein Cookie in Ihrem 
Browser, um Ihnen die erteilten Einwilligungen 
bzw. deren Widerruf zuordnen zu können. Die 
so erfassten Daten werden gespeichert, bis 
Sie uns zur Löschung auffordern, den 
Consent-Manager-Provider-Cookie selbst 
löschen oder der Zweck für die 
Datenspeicherung entfällt. Zwingende 
gesetzliche Aufbewahrungspflichten bleiben 
unberührt. 

Der Einsatz von ConsentManager erfolgt, um 
die gesetzlich vorgeschriebenen 
Einwilligungen für den Einsatz von Cookies 
einzuholen. Rechtsgrundlage hierfür ist Art. 6 
Abs. 1 lit. c DSGVO. Weiter haben wir ein 
berechtigtes Interesse an der rechtskonformen 
Einholung der Einwilligung für technisch nicht 
erforderliche Technologien. Rechtsgrundlage 
ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. 

Auftragsverarbeitung

Wir haben einen Vertrag über 
Auftragsverarbeitung (AVV) zur Nutzung des 
oben genannten Dienstes geschlossen. 
Hierbei handelt es sich um einen 
datenschutzrechtlich vorgeschriebenen 
Vertrag, der gewährleistet, dass dieser die 
personenbezogenen Daten unserer 
Websitebesucher nur nach unseren 

Weisungen und unter Einhaltung der DSGVO 
verarbeitet. 

10. Datenverarbeitung im Rahmen 
von Kommunikation und 
Kontaktaufnahme
Kommunikation per E-Mail
Insofern Sie uns eine E-Mail schreiben, 
verarbeiten wir Ihre Daten entsprechend dem 
Inhalt und Zweck der Nachricht. In der Regel 
erfolgt die Bearbeitung auf Basis 
vorvertraglicher Maßnahmen oder im Rahmen 
der Durchführung eines Vertragsverhältnisses 
auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO 
und Art. 6 Abs. 1 lit f. DSGVO. Es ist ein 
berechtigtes Interesse, Ihre Anfrage schnell 
und effizient zu bearbeiten.

Insofern es sich um eine produkt- oder 
leistungsbezogene Nachricht handelt, 
verarbeiten wir Ihre Daten in der Regel auf 
Basis unserer berechtigten Interessen nach 
Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.

Bitte beachten Sie, dass wir alle eingehenden 
E-Mails nach den Grundsätzen 
ordnungsgemäßer Buchführung für eine Dauer 
von zehn Jahren speichern, beginnend mit 
dem ersten Tag des Folgejahres, in dem die 
Nachricht eingegangen ist. Insofern Sie uns 
also zum Löschen der Daten auffordern, 
werden wir Ihre Daten fortan für die 
Bearbeitung einschränken und nur zum Zweck 
der Einhaltung von Aufbewahrungsfristen in 
unserem berechtigten Interesse speichern.

Kommunikation per Telefon oder Fax
Auch wenn Sie uns per Telefon oder Fax 
kontaktieren, verarbeiten wir Ihre Daten 
entweder zur Anbahnung und Durchführung 
von Vertragsverhältnissen (wenn der Inhalt 
produkt- oder leistungsbezogen ist) und/oder in 
unserem berechtigten Interesse, analog der 
Kontaktaufnahme per E-Mail. Wir zeichnen 
keine Gesprächsinhalte auf, machen uns 
jedoch gegebenenfalls Notizen für die 
Bearbeitung Ihrer Anfrage. Diese speichern 
wird, bis der Zweck der Datenverarbeitung 
erreicht ist.

Kommunikation via WhatsApp Business
Für die Kommunikation mit unseren Kunden 
und sonstigen Dritten nutzen wir unter 
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anderem den Instant-Messaging-Dienst 
WhatsApp. Anbieter ist die WhatsApp Ireland 
Limited, 4 Grand Canal Square, Grand Canal 
Harbour, Dublin 2, Irland. Muttergesellschaft ist 
die Meta Platforms Inc., USA.

Die Kommunikation erfolgt über eine Ende-zu-
Ende-Verschlüsselung (Peer-to-Peer), die 
verhindert, dass WhatsApp oder sonstige 
Dritte Zugriff auf die Kommunikationsinhalte 
erlangen können. WhatsApp erhält jedoch 
Zugriff auf Metadaten, die im Zuge des 
Kommunikationsvorgangs entstehen (z. B. 
Absender, Empfänger und Zeitpunkt). Wir 
weisen ferner darauf hin, dass WhatsApp nach 
eigener Aussage, personenbezogene Daten 
seiner Nutzer mit seiner in den USA 
ansässigen Konzernmutter Meta teilt. Weitere 
Details zur Datenverarbeitung finden Sie in der 
Datenschutzrichtlinie von WhatsApp unter: 
https://www.whatsapp.com/legal/#privacy-
policy.

Der Einsatz von WhatsApp erfolgt auf 
Grundlage unseres berechtigten Interesses an 
einer möglichst schnellen und effektiven 
Kommunikation mit Kunden, Interessenten und 
sonstigen Geschäfts- und Vertragspartnern 
(Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO). Sofern eine 
entsprechende Einwilligung abgefragt wurde, 
erfolgt die Datenverarbeitung ausschließlich 
auf Grundlage der Einwilligung; diese ist 
jederzeit mit Wirkung für die Zukunft 
widerrufbar.

Die zwischen Ihnen und uns auf WhatsApp 
ausgetauschten Kommunikationsinhalte 
verbleiben bei uns, bis Sie uns zur Löschung 
auffordern, Ihre Einwilligung zur Speicherung 
widerrufen oder der Zweck für die 
Datenspeicherung entfällt (z. B. nach 
abgeschlossener Bearbeitung Ihrer Anfrage). 
Zwingende gesetzliche Bestimmungen – 
insbesondere Aufbewahrungsfristen – bleiben 
unberührt.

Das Unternehmen verfügt über eine 
Zertifizierung nach dem „EU-US Data Privacy 
Framework“ (DPF). Der DPF ist ein 
Übereinkommen zwischen der Europäischen 
Union und den USA, der die Einhaltung 
europäischer Datenschutzstandards bei 
Datenverarbeitungen in den USA 
gewährleisten soll. Jedes nach dem DPF 
zertifizierte Unternehmen verpflichtet sich, 
diese Datenschutzstandards einzuhalten. 
Weitere Informationen hierzu erhalten Sie vom 

Anbieter unter folgendem Link: 
https://www.dataprivacyframework.gov/particip
ant/7735.

Wir nutzen WhatsApp in der Variante 
„WhatsApp Business“.

Eine Übermittlung personenbezogener Daten 
in die USA zum Hauptsitz von Meta kann 
erfolgen. Meta stützt Datenübermittlungen auf 
Standardvertragsklauseln gemäß Art. 46 
DSGVO.

Wir haben unsere WhatsApp-Accounts so 
eingestellt, dass es keinen automatischen 
Datenabgleich mit dem Adressbuch auf den im 
Einsatz befindlichen Smartphones macht.

Wir haben einen Vertrag über 
Auftragsverarbeitung mit dem oben genannten 
Anbieter geschlossen. 

11. Direktmarketing
Direktmarketing an Bestandskunden im 
berechtigten Interesse
Wir behalten es uns vor, die anlässlich im 
Rahmen eines Kaufvertrags oder 
Dienstleistungsvertrags erhobenen Daten ggf. 
für eine Direktwerbung per E-Mail oder 
postalisch gemäß § 7 Abs. 3 UWG zu nutzen, 
wenn der Kunde dieser Nutzung nicht 
widerspricht oder widersprochen hat. Die 
Direktwerbung umfasst ausschließlich 
Angebote zu ähnlichen Produkten oder 
Leistungen, wie den bereits vom Nutzer bei 
uns erworbenen Produkten oder Leistungen. 
Wir haben ein berechtigtes, wirtschaftliches 
Interesse (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO) an der 
Informationen unserer Kunden zu neuen 
Produkten und der Verbesserung unserer 
Serviceleistungen.

Wir nutzen Rapidmail für den Versand von 
Newslettern. Anbieter ist die rapidmail GmbH, 
Augustinerplatz 2, 79098 Freiburg i.Br., 
Deutschland. Rapidmail ist ein Dienst, mit dem 
u.a. der Versand von Newslettern organisiert 
und analysiert werden kann. Die von Ihnen 
zum Zwecke des Newsletterbezugs 
eingegeben Daten werden auf den Servern 
von Rapidmail in Deutschland gespeichert. Die 
Datenschutzhinweise und 
Datensicherheitshinweisen von finden Sie 
Rapidmail unter 
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https://www.rapidmail.de/datenschutz sowie 
https://www.rapidmail.de/datensicherheit.

Zum Zwecke der Analyse enthalten die mit 
Rapidmail versandten E-Mails ein sog. 
„Tracking-Pixel“, das sich beim Öffnen der E-
Mail mit den Servern von Rapidmail verbindet. 
Auf diese Weise kann festgestellt werden, ob 
eine Newsletter-Nachricht geöffnet wurde. Des 
Weiteren können wir mit Hilfe von Rapidmail 
ermitteln, ob und welche Links in der 
Newsletternachricht angeklickt werden. Bei 
allen Links in der E-Mail handelt es sich um 
sogenannte Tracking-Links, mit denen Ihre 
Klicks gezählt werden können. Wenn Sie keine 
Analyse durch Rapidmail wollen, können Sie 
durch Abmeldung vom Newsletter 
widersprechen. Hierfür stellen wir in jedem 
Newsletter einen entsprechenden Link zur 
Verfügung. Näheres zu den Analyse-
Funktionen von Rapidmail entnehmen Sie 
folgendem Link: 
https://de.rapidmail.wiki/kategorien/statistiken/.

Mit dem Dienstleister haben wir einen Vertrag 
zur Verarbeitung personenbezogener Daten im 
Auftrag abgeschlossen. Personenbezogene 
Daten werden strikt nach unseren Weisungen 
verarbeitet. Selbstverständlich können Sie dem 
Erhalt von Direktwerbung jederzeit 
widersprechen. Richten Sie Ihren Widerspruch 
an die oben genannte Verantwortliche Stelle. 
Alternativ finden Sie in jedem Newsletter einen 
Link zum Abmelden.

12. Informationen für Bewerber
Insofern Sie sich bei uns bewerben, egal ob 
auf eine ausgeschriebene Stelle oder initiativ, 
verarbeiten wir Ihre Daten zur Durchführung 
des Auswahlprozesses. Dabei ist es für uns 
unerheblich, ob Sie sich per Post, per E-Mail 
oder, falls für die jeweilige Stelle verfügbar, per 
Online-Formular bewerben.

Einsatz der Software Personio
Für das Bewerbermanagement setzen wir die 
Software Personio, Personio SE & Co. KG, 
Seidlstraße 3, 80335 München, Deutschland 
ein. Personio verarbeitet die Daten 
ausschließlich in unserem Auftrag und auf 
Grundlage eines abgeschlossenen 
Auftragsverarbeitungsvertrages gemäß Art. 28 
DSGVO.

Umfang und Rechtsgrundlagen der 
Verarbeitung
Grundsätzlich verarbeiten im Rahmen eines 
Bewerbungsverfahrens nur die Daten, die Sie 
uns selbst übermittelt haben. Eine 
Hinzuziehung weiterer Quellen kommt 
allenfalls nach Information und Rücksprache 
mit Ihnen in Betracht. Beispielsweise, ob wir 
uns an einen ehemaligen Arbeitgeber wenden 
dürfen. Rechtsgrundlage für die Durchführung 
eines Bewerbungsverfahrens ist §26 BDSG 
i.v.m Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Anbahnung 
Arbeitsvertrag). Insofern Sie uns Ihre 
Einwilligung zur längerfristigen Speicherung 
Ihrer Daten erteilen erfolgt diese auf der 
Rechtsgrundlage Art. 6 Abs 1 lit. a DSGVO.

Löschfristen Bewerberdaten
Wir löschen Bewerberdaten maximal 4 Monate 
nach Abschluss des Bewerbungsverfahrens 
(wenn die Auswahl eines Kandidaten erfolgt ist 
und alle Bewerber über den Ausgang 
informiert wurden). Der Zweck der 
Datenverarbeitung ist grundsätzlich mit dem 
Ende des Auswahlverfahrens nicht mehr 
gegeben, jedoch haben wir ein berechtigtes 
Interesse (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO) daran, 
uns gegen etwaige Ansprüche abgelehnter 
Bewerber verteidigen zu können. Wenn Sie 
den Eindruck haben, dass Ihre Interessen an 
einer sofortigen Löschung überwiegen, haben 
Sie die Möglichkeiten uns dazu aufzufordern. 
Wir werden Ihr Anliegen im Anschluss prüfen 
und Ihnen eine Rückmeldung geben.

Nach dem Ablauf der oben genannten Frist 
werden Ihre Daten gelöscht, es sei denn, wir 
müssen uns zum Beispiel in einem laufenden 
Verfahren, beispielsweise aufgrund einer 
Klage nach dem Allgemeinen 
Gleichbehandlungsgesetz, verteidigen. In 
diesem Fall löschen wir Ihre Daten nach 
Abschluss des Verfahrens, vorbehaltlich es 
liegen keine gesetzlichen 
Aufbewahrungsfristen vor.

Wenn wir Ihre Daten auf Grundlage Ihrer 
Einwilligung längerfristig speichern dürfen, 
löschen wir Ihre Daten, wenn Sie uns dazu 
auffordern und Ihre Einwilligung widerrufen. 
Gegebenenfalls löschen wir Ihre Daten auch 
vor dem Widerruf Ihrer Einwilligung, wenn 
abzusehen ist, dass keine Stelle verfügbar sein 
wird.
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Aufnahme in unseren Bewerberpool
Insofern wir Ihnen zum aktuellen Zeitpunkt 
keine Stelle anbieten können, fragen wir Sie 
eventuell nach Ihrer Einwilligung zur weiteren 
Speicherung Ihrer Daten. Dies dient dem 
Zweck, Ihnen zu einem späteren Zeitpunkt 
eine passende Stelle anzubieten. 
Rechtsgrundlage für die Verarbeitung Ihrer 
Daten in unserem Bewerberpool ist Ihre 
Einwilligung (Art. 6 Aba. 1 lit. a DSGVO). 
Selbstverständlich können Sie Ihre 
Einwilligung jederzeit mit Wirkung für die 
Zukunft widerrufen. Wenn Sie Ihre Einwilligung 
nicht innerhalb eines Zeitraums von zwei 
Jahren selbst widerrufen, löschen wir Ihre 
Daten spätestens dann aus unserem 
Bewerberpool.

13. Konferenzen mit Microsoft 
Teams
Wir verwenden für die Durchführung von 
Konferenzen, Videomeetings, Webinaren und 
interner Kommunikation Microsoft Teams, 
einen Dienst der Microsoft Ireland Operations 
Limited, One Microsoft Place, South County 
Business Park, Leopardstown, Dublin 18, 
Irland. Muttergesellschaft ist die Microsoft 
Corporation, One Microsoft Way, Redmond, 
Washington, USA.

Wir haben mit dem Anbieter von Microsoft 
Teams einen Vertrag zur Auftragsverarbeitung 
abgeschlossen und setzen die strengen 
Vorgaben der deutschen 
Datenschutzbehörden bei der Nutzung von 
Microsoft Teams vollständig um.

Microsoft Teams ermöglicht die Durchführung 
von Audio- und Videokonferenzen sowie die 
gemeinsame Nutzung von Inhalten (z. B. 
Bildschirmfreigabe, Präsentationen, 
Chatfunktionen). Dabei werden insbesondere 
folgende personenbezogene Daten verarbeitet:

• Vor- und Nachname
• E-Mail-Adresse
• Benutzername
• Profilbild (sofern hinterlegt)
• IP-Adresse
• Geräteinformationen
• Betriebssystem
• Browsertyp und Browserversion
• Datum und Uhrzeit der Teilnahme

• Meeting-ID
• Chat-Inhalte
• Audio- und Videodaten
• geteilte Dateien und Dokumente
• Metadaten zur Nutzung (z. B. Dauer der 

Teilnahme, Interaktionen)

Sofern eine Aufzeichnung aktiviert wird, 
werden zusätzlich verarbeitet:

• vollständige Audio- und Videoinhalte
• Bildschirmfreigaben
• Chat-Protokolle
• Transkriptionsdaten (falls aktiviert)

Die Verarbeitung erfolgt zu folgenden 
Zwecken:

• Durchführung von Online-Konferenzen und 
Besprechungen

• interne und externe Kommunikation
• Dokumentation von 

Besprechungsergebnissen (sofern 
Aufzeichnung erfolgt)

• technische Bereitstellung und Sicherheit 
der Konferenzumgebung

Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO 
(Vertragserfüllung bzw. vorvertragliche 
Maßnahmen), Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO 
(berechtigtes Interesse an effizienter 
Kommunikation) sowie – im Falle von 
Aufzeichnungen – Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO 
(Einwilligung der Teilnehmer). Im Kontext der 
Anbahnung von Durchführung von 
Beschäftigungsverhältnissen erfolgt der 
Einsatz ergänzend auf Grundlage von §26 
BDSG neben Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.

Die Speicherdauer richtet sich nach dem 
jeweiligen Zweck. Meeting-Metadaten werden 
regelmäßig nach spätestens 30 Tagen 
gelöscht. Chat-Inhalte und geteilte Dateien 
werden entsprechend den 
unternehmensinternen Löschkonzepten 
gespeichert. Aufzeichnungen werden nur 
gespeichert, sofern dies erforderlich ist, und 
regelmäßig nach spätestens 90 Tagen 
gelöscht, sofern keine gesetzlichen 
Aufbewahrungspflichten entgegenstehen.

Eine Übermittlung personenbezogener Daten 
in die USA zum Hauptsitz von Microsoft kann 
nicht ausgeschlossen werden. Microsoft stützt 
Datenübermittlungen auf 
Standardvertragsklauseln gemäß Art. 46 
DSGVO.
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Microsoft verarbeitet Daten im Rahmen der 
Bereitstellung von Microsoft Teams als 
Auftragsverarbeiter. Ein entsprechender 
Auftragsverarbeitungsvertrag ist Bestandteil 
der Microsoft Online Services Terms.

14. Tools zur Analyse, Tracking und 
Marketing
Google Analytics
Wir verwenden auf unserer Website Google 
Analytics, einen Webanalysedienst der Google 
Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, 
Dublin 4, Irland. Muttergesellschaft ist die 
Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, 
Mountain View, California, USA.

Google Analytics ermöglicht uns die Analyse 
des Nutzerverhaltens auf unserer Website. 
Hierbei erhalten wir verschiedene 
Nutzungsdaten, wie z. B. Seitenaufrufe, 
Verweildauer, verwendete Betriebssysteme 
und Herkunft des Nutzers. Diese Daten 
werden dem jeweiligen Endgerät des Users 
zugeordnet. Eine Zuordnung zu einer User-ID 
erfolgt nicht.

Des Weiteren können wir mit Google Analytics 
u. a. Ihre Maus- und Scrollbewegungen und 
Klicks aufzeichnen. Ferner verwendet Google 
Analytics verschiedene Modellierungsansätze, 
um die erfassten Datensätze zu ergänzen und 
setzt Machine-Learning-Technologien bei der 
Datenanalyse ein.

Google Analytics verwendet Technologien, die 
die Wiedererkennung des Nutzers zum 
Zwecke der Analyse des Nutzerverhaltens 
ermöglichen (z. B. Cookies oder Device-
Fingerprinting). Die von Google erfassten 
Informationen über die Benutzung dieser 
Website werden in der Regel an einen Server 
von Google in den USA übertragen und dort 
gespeichert.

Die Nutzung dieses Dienstes erfolgt auf 
Grundlage Ihrer Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 
lit. a DSGVO und § 25 Abs. 1 TDDDG. Die 
Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.

Eine Übermittlung personenbezogener Daten 
in die USA zum Hauptsitz von Google kann 
nicht ausgeschlossen werden. Google stützt 
Datenübermittlungen auf die 

Standardvertragsklauseln gemäß Art. 46 
DSGVO.

Mit Google wurde ein 
Auftragsverarbeitungsvertrag abgeschlossen.

IP Anonymisierung

Die Google Analytics IP-Anonymisierung ist 
aktiviert. Dadurch wird Ihre IP-Adresse von 
Google innerhalb von Mitgliedstaaten der 
Europäischen Union oder in anderen 
Vertragsstaaten des Abkommens über den 
Europäischen Wirtschaftsraum vor der 
Übermittlung in die USA gekürzt. Nur in 
Ausnahmefällen wird die volle IP-Adresse an 
einen Server von Google in den USA 
übertragen und dort gekürzt. Im Auftrag des 
Betreibers dieser Website wird Google diese 
Informationen benutzen, um Ihre Nutzung der 
Website auszuwerten, um Reports über die 
Websiteaktivitäten zusammenzustellen und um 
weitere mit der Websitenutzung und der 
Internetnutzung verbundene Dienstleistungen 
gegenüber dem Websitebetreiber zu 
erbringen. Die im Rahmen von Google 
Analytics von Ihrem Browser übermittelte IP-
Adresse wird nicht mit anderen Daten von 
Google zusammengeführt.

Google-Signale
Wir nutzen Google-Signale. Wenn Sie unsere 
Website besuchen, erfasst Google Analytics u. 
a. Ihren Standort, Suchverlauf und YouTube-
Verlauf sowie demografische Daten 
(Besucherdaten). Diese Daten können mit Hilfe 
von Google-Signal für personalisierte Werbung 
verwendet werden. Wenn Sie über ein Google-
Konto verfügen, werden die Besucherdaten 
von Google-Signal mit Ihrem Google-Konto 
verknüpft und für personalisierte 
Werbebotschaften verwendet. Die Daten 
werden außerdem für die Erstellung 
anonymisierter Statistiken zum 
Nutzerverhalten unserer User verwendet.

Google Analytics E-Commerce-Messung
Diese Website nutzt die Funktion „E-
Commerce-Messung“ von Google Analytics. 
Mit Hilfe von E-Commerce-Messung kann der 
Websitebetreiber das Kaufverhalten der 
Websitebesucher zur Verbesserung seiner 
Online-Marketing-Kampagnen analysieren. 
Hierbei werden Informationen, wie zum 
Beispiel die getätigten Bestellungen, 
durchschnittliche Bestellwerte, Versandkosten 
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und die Zeit von der Ansicht bis zum Kauf 
eines Produktes erfasst. Diese Daten können 
von Google unter einer Transaktions-ID 
zusammengefasst werden, die dem jeweiligen 
Nutzer bzw. dessen Gerät zugeordnet ist.

Google Ads
Wir verwenden auf unserer Website Google 
Ads, ein Online-Werbeprogramm der Google 
Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, 
Dublin 4, Irland. Muttergesellschaft ist die 
Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, 
Mountain View, California, USA. Google Ads 
ermöglicht es uns Werbeanzeigen in der 
Google-Suchmaschine oder auf Drittwebseiten 
auszuspielen, wenn der Nutzer bestimmte 
Suchbegriffe bei Google eingibt (Keyword-
Targeting). Ferner können zielgerichtete 
Werbeanzeigen anhand der bei Google 
vorhandenen Nutzerdaten (z. B. Standortdaten 
und Interessen) ausgespielt werden 
(Zielgruppen-Targeting). Wir als 
Websitebetreiber können diese Daten 
quantitativ auswerten, indem wir 
beispielsweise analysieren, welche 
Suchbegriffe zur Ausspielung unserer 
Werbeanzeigen geführt haben und wie viele 
Anzeigen zu entsprechenden Klicks geführt 
haben.

Die Nutzung dieses Dienstes erfolgt auf 
Grundlage Ihrer Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 
lit. a DSGVO und § 25 Abs. 1 TDDDG. Die 
Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.

Eine Übermittlung personenbezogener Daten 
in die USA zum Hauptsitz von Google kann 
nicht ausgeschlossen werden. Google stützt 
Datenübermittlungen auf die 
Standardvertragsklauseln gemäß Art. 46 
DSGVO.

Google Conversion-Tracking
Wir verwenden auf unserer Website Google 
Conversion-Tracking, einen Dienst der Google 
Ireland Limited. Muttergesellschaft ist die 
Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, 
Mountain View, California, USA.

Mit Hilfe von Google-Conversion-Tracking 
können Google und wir erkennen, ob der 
Nutzer bestimmte Aktionen durchgeführt hat. 
So können wir beispielsweise auswerten, 
welche Buttons auf unserer Website wie häufig 
geklickt und welche Produkte besonders häufig 
angesehen oder gekauft wurden. Diese 

Informationen dienen dazu, Conversion-
Statistiken zu erstellen. Wir erfahren die 
Gesamtanzahl der Nutzer, die auf unsere 
Anzeigen geklickt haben und welche Aktionen 
sie durchgeführt haben. Wir erhalten keine 
Informationen, mit denen wir den Nutzer 
persönlich identifizieren können. Google selbst 
nutzt zur Identifikation Cookies oder 
vergleichbare Wiedererkennungstechnologien.

Die Nutzung dieses Dienstes erfolgt auf 
Grundlage Ihrer Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 
lit. a DSGVO und § 25 Abs. 1 TDDDG. Die 
Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.

Mehr Informationen zu Google Conversion-
Tracking finden Sie in den 
Datenschutzbestimmungen von Google: 
https://policies.google.com/privacy?hl=de.

Eine Übermittlung personenbezogener Daten 
in die USA zum Hauptsitz von Google kann 
erfolgen. Google stützt die Übermittlung auf 
Standardvertragsklauseln gemäß Art. 46 
DSGVO.

Google Ads Remarketing
Wir verwenden auf unserer Website Google 
Ads Remarketing, einen Dienst der Google 
Ireland Limited. Muttergesellschaft ist die 
Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, 
Mountain View, California, USA.

Mit Google Ads Remarketing können wir 
Personen, die mit unserem Online-Angebot 
interagieren bestimmten Zielgruppen 
zuordnen, um ihnen anschließend 
interessenbezogene Werbung im Google-
Werbenetzwerk anzeigen zu lassen 
(Remarketing bzw. Retargeting).

Des Weiteren können die mit Google Ads 
Remarketing erstellten Werbe-Zielgruppen mit 
den geräteübergreifenden Funktionen von 
Google verknüpft werden. Auf diese Weise 
können interessenbezogene, personalisierte 
Werbebotschaften, die in Abhängigkeit Ihres 
früheren Nutzungs- und Surfverhaltens auf 
einem Endgerät (z. B. Handy) an Sie 
angepasst wurden auch auf einem anderen 
Ihrer Endgeräte (z. B. Tablet oder PC) 
angezeigt werden.

Wenn Sie über einen Google-Account 
verfügen, können Sie der personalisierten 
Werbung unter folgendem Link widersprechen: 
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https://adssettings.google.com/anonymous?hl=
de.

Die Nutzung dieses Dienstes erfolgt auf 
Grundlage Ihrer Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 
lit. a DSGVO und § 25 Abs. 1 TDDDG. Die 
Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.

Weitergehende Informationen und die 
Datenschutzbestimmungen finden Sie in der 
Datenschutzerklärung von Google unter: 
https://policies.google.com/technologies/ads?hl
=de.

Eine Übermittlung personenbezogener Daten 
in die USA zum Hauptsitz von Google kann 
nicht ausgeschlossen werden. Google stützt 
Datenübermittlungen auf 
Standardvertragsklauseln gemäß Art. 46 
DSGVO.

Microsoft Advertising
Der Websitebetreiber verwendet Microsoft 
Advertising. Microsoft Advertising ist ein 
Online-Werbeprogramm der Microsoft 
Corporation, One Microsoft Way, Redmond, 
WA 98052-6399, USA.

Microsoft Advertising ermöglicht es uns 
Werbeanzeigen in der Bing-Suchmaschine 
oder auf Drittwebseiten auszuspielen, wenn 
der Nutzer bestimmte Suchbegriffe bei Bing 
eingibt (Keyword-Targeting). Ferner können 
zielgerichtete Werbeanzeigen anhand der bei 
Microsoft vorhandenen Nutzerdaten (z. B. 
Standortdaten und Interessen) ausgespielt 
werden (Zielgruppen-Targeting). Wir als 
Websitebetreiber können diese Daten 
quantitativ auswerten, indem wir 
beispielsweise analysieren, welche 
Suchbegriffe zur Ausspielung unserer 
Werbeanzeigen geführt haben und wie viele 
Anzeigen zu entsprechenden Klicks geführt 
haben.

Wir nutzen auf dieser Seite die universelle 
Ereignisnachverfolgung (UET) von Microsoft 
Advertising. Hierbei werden pseudonymisierte 
Daten erfasst, um nachzuverfolgen, welche 
Aktionen Sie auf unseren Webseiten 
durchführen, nachdem Sie auf eine 
Werbeanzeige bei Microsoft Advertising 
geklickt haben. Hierbei erfasst UET Ihre IP-
Adresse (anonymisiert), Gerätekennungen, 
Informationen über Geräte- und 
Browsereinstellungen, Microsoft Click ID (wird 
in Cookie gespeichert), Verweildauer auf der 

Website, welche Bereiche der Website 
abgerufen wurden, über welche Anzeige Sie 
auf die Website gelangt sind und geklickte 
geklicktes Keyword.

Die Nutzung dieses Dienstes erfolgt auf 
Grundlage Ihrer Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 
lit. a DSGVO und § 25 Abs. 1 TDDDG. Die 
Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.

Wir haben einen Auftragsverarbeitungsvertrag 
zur Nutzung des oben genannten Dienstes 
geschlossen.

Eine Übermittlung personenbezogener Daten 
in die USA zum Hauptsitz von Microsoft kann 
erfolgen. Microsoft stützt Datenübermittlungen 
auf Standardvertragsklauseln gemäß Art. 46 
DSGVO.

Hotjar
Wir verwenden auf unserer Website Hotjar, 
einen Webanalyse-Dienst der Hotjar Ltd., 
Level 2, St Julians Business Centre, 3 Elia 
Zammit Street, St Julians STJ 1000, Malta.

Hotjar ist ein Werkzeug zur Analyse Ihres 
Nutzerverhaltens auf dieser Website. Mit 
Hotjar können wir u. a. Ihre Maus- und 
Scrollbewegungen und Klicks aufzeichnen. 
Hotjar kann dabei auch feststellen, wie lange 
Sie mit dem Mauszeiger auf einer bestimmten 
Stelle verblieben sind. Aus diesen 
Informationen erstellt Hotjar sogenannte 
Heatmaps, mit denen sich feststellen lässt, 
welche Websitebereiche vom 
Websitebesucher bevorzugt angeschaut 
werden.

Des Weiteren können wir feststellen, wie lange 
Sie auf einer Seite verblieben sind und wann 
Sie sie verlassen haben. Wir können auch 
feststellen, an welcher Stelle Sie Ihre Eingaben 
in ein Kontaktformular abgebrochen haben 
(sog. Conversion-Funnels).

Darüber hinaus können mit Hotjar direkte 
Feedbacks von Websitebesuchern eingeholt 
werden. Diese Funktion dient der 
Verbesserung der Webangebote des 
Websitebetreibers.

Hotjar verwendet Technologien, die die 
Wiedererkennung des Nutzers zum Zwecke 
der Analyse des Nutzerverhaltens ermöglichen 
(z. B. Cookies oder Einsatz von Device-
Fingerprinting).
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Rechtsgrundlage ist Ihre Einwilligung gemäß 
Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO in Verbindung mit § 
25 Abs. 1 TDDDG.

Mit Hotjar wurde ein 
Auftragsverarbeitungsvertrag abgeschlossen.

Eine Drittlandübermittlung kann nicht 
ausgeschlossen werden. Hotjar stützt 
Datenübermittlungen auf geeignete Garantien 
gemäß Art. 46 DSGVO.

Deaktivieren von Hotjar

Wenn Sie die Datenerfassung durch Hotjar 
deaktivieren möchten, klicken Sie auf 
folgenden Link und folgen Sie den dortigen 
Anweisungen: 
https://www.hotjar.com/policies/do-not-track/

Bitte beachten Sie, dass die Deaktivierung von 
Hotjar für jeden Browser bzw. für jedes 
Endgerät separat erfolgen muss.

Nähere Informationen über Hotjar und zu den 
erfassten Daten entnehmen Sie der 
Datenschutzerklärung von Hotjar unter dem 
folgenden Link: https://www.hotjar.com/privacy

Leadinfo
Wir verwenden auf unserer Website Leadinfo, 
einen Dienst der Leadinfo B.V., Rotterdam, 
Niederlande.

Leadinfo verarbeitet folgende 
personenbezogene Daten:

• IP-Adresse (gekürzt)
• Datum und Uhrzeit des Besuchs
• aufgerufene Seiten (URL)
• Referrer-URL
• Domaininformationen aus 

Formulareingaben
• Cookie-ID
• öffentlich zugängliche Unternehmensdaten

Die Verarbeitung erfolgt zu folgenden 
Zwecken:
• Identifikation von Unternehmensbesuchern 

(B2B)
• Analyse von Website-Nutzung im 

Unternehmenskontext
• Vertriebsunterstützung

Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO 
(berechtigtes Interesse an B2B-Analyse). 
Sofern Cookies eingesetzt werden, zusätzlich 

Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO in Verbindung mit § 
25 Abs. 1 TDDDG.

IP-Adressen werden nicht dauerhaft 
gespeichert. Cookies können bis zu 24 Monate 
gespeichert werden.

Mit Leadinfo wurde ein 
Auftragsverarbeitungsvertrag abgeschlossen.

Grafana Cloud

Wir nutzen Grafana Cloud zur technischen 
Überwachung, Fehleranalyse, 
Sicherheitsüberwachung und Performance-
Optimierung unserer Website und IT-Systeme.

Anbieter ist Raintank Inc., d/b/a Grafana Labs, 
165 Broadway, 23rd Floor, New York, NY 
10006, USA. Die Datenschutzhinweise von 
Grafana finden Sie unter 
https://grafana.com/legal/privacy-policy/. 
Grafana Cloud wird als Cloud-Dienst 
eingesetzt. Eine Übermittlung 
personenbezogener Daten in die USA kann 
daher nicht ausgeschlossen werden. Grafana 
Labs ist nach dem EU-U.S. Data Privacy 
Framework zertifiziert. Soweit erforderlich, 
erfolgt die Verarbeitung zudem auf Grundlage 
eines Vertrags zur Auftragsverarbeitung.

Im Rahmen der Nutzung von Grafana Cloud 
können technische Protokoll-, Monitoring- und 
Sicherheitsdaten verarbeitet werden. Hierzu 
gehören insbesondere IP-Adressen, Logdaten 
und Server-Logs, Access-Logs, 
Servermetriken, Browser- und 
Geräteinformationen, Benutzerkennungen 
bzw. kundenbezogene technische Kennungen, 
API- und Schnittstelleninformationen sowie 
sicherheitsrelevante Ereignisse. Zu 
sicherheitsrelevanten Ereignissen zählen 
insbesondere fehlgeschlagene Login-
Versuche, verdächtige Zugriffsmuster, Bot- 
oder Crawler-Aktivitäten, auffällige IP-
Adressen, Rate-Limit-Ereignisse, blockierte 
Requests, Fehlerhäufungen und 
Systemwarnungen.

Die Verarbeitung erfolgt nicht zur Erstellung 
von Nutzerprofilen und nicht zum gezielten 
Tracking einzelner Kunden. Sie dient 
ausschließlich der technischen Fehleranalyse, 
der Sicherstellung der Systemstabilität, der 
Erkennung und Abwehr von 
Sicherheitsvorfällen sowie der Optimierung der 
technischen Performance unserer Website und 
IT-Systeme.

https://atpscan.global.hornetsecurity.com/?d=9Lli8_DELuQIRwHwD1qB5JqUabKOwSK-CBb7PcTfMpauBkN9xVTplHL1C1td44wv&f=sLmIqUirggtW5HXLVrd0FetaZxdCXsr8HKbVZ5erTNrwssfsspC3tbbS3KYrYY8zMY_zxu9V0hUnOlN0VZufR5Qd3sT8ePkEUEOIKgWZi8g&i=&k=vpc6&m=8XYXKW66lXTptFIFLr4fxRDMiIs_j2S6E-OwvNrRbZVrl7KzmvG1BtXoBmeqqNjVRZ6amvtm_dht1qPmRHdL-NRr2zEhPzTSH50TpuLSDTqg3K1PJY-SAQmqjiQwSQAn&n=LP_voGW7RxU-H9HQwuTRoUEWtGxVZ31_nAf8dgyoY7ewIOUAdTasS1MAAqlZfAnF&r=jCF6jIK4HdCs2rxfY5BDL57MIi1IzS6iWDfFfdtFAfleNg58VOuf3BRvhnzIHIn0Em9Q0SxQPzW5SE5D7zCtBg&s=5268efa4623ca4c3260cfbe63775d98a7d4927e3eabec33f850a7bd9e2a37956&u=https%3A%2F%2Fgrafana.com%2Flegal%2Fprivacy-policy%2F
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Soweit möglich und für den jeweiligen Zweck 
ausreichend, werden IP-Adressen und 
Benutzerkennungen gekürzt, pseudonymisiert 
oder anderweitig auf das erforderliche Maß 
reduziert. Eine vollständige Anonymisierung 
von IP-Adressen erfolgt nicht in allen Fällen, 
da IP-Adressen insbesondere für die 
Erkennung, Analyse und Abwehr 
sicherheitsrelevanter Ereignisse erforderlich 
sein können.

Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. 
Unser berechtigtes Interesse liegt im sicheren, 
stabilen und leistungsfähigen Betrieb unserer 
Website und IT-Systeme, der Erkennung 
technischer Fehler sowie der Abwehr 
missbräuchlicher oder sicherheitsrelevanter 
Zugriffe.

Personenbezogene technische Roh-Logdaten 
werden grundsätzlich nach spätestens 30 
Tagen gelöscht. Sicherheitsrelevante 
Ereignisse können, soweit dies zur Erkennung, 
Untersuchung oder Abwehr von Angriffen 
erforderlich ist, bis zu 90 Tage gespeichert 
werden. Reine aggregierte System- und 
Performance-Metriken ohne direkten 
Personenbezug können zur langfristigen 
Stabilitäts- und Kapazitätsanalyse bis zu 13 
Monate gespeichert werden.

LinkedIn Insight Tag
Wir verwenden auf unserer Website das 
LinkedIn Insight Tag. Anbieter ist die LinkedIn 
Ireland Unlimited Company. Muttergesellschaft 
ist die LinkedIn Corporation, 1000 W. Maude 
Avenue, Sunnyvale, CA 94085, USA.

Mit Hilfe des LinkedIn Insight Tags erhalten wir 
Informationen über die Besucher unserer 
Website. Ist ein Websitebesucher bei LinkedIn 
registriert, können wir u. a. die beruflichen 
Eckdaten (z. B. Karrierestufe, 
Unternehmensgröße, Land, Standort, Branche 
und Berufsbezeichnung) unserer 
Websitebesucher analysieren und so unsere 
Seite besser auf die jeweiligen Zielgruppen 
ausrichten. Ferner können wir mit Hilfe von 
LinkedIn Insight Tags messen, ob die 
Besucher unserer Webseiten einen Kauf oder 
eine sonstige Aktion tätigen (Conversion-
Messung). Die Conversion-Messung kann 
auch geräteübergreifend erfolgen (z. B. von 
PC zu Tablet). LinkedIn Insight Tag bietet 
außerdem eine Retargeting-Funktion an, mit 
deren Hilfe wir den Besuchern unserer 

Website zielgerichtete Werbung außerhalb der 
Website anzeigen lassen können, wobei laut 
LinkedIn keine Identifikation des 
Werbeadressaten stattfindet.

LinkedIn selbst erfasst außerdem sogenannte 
Logfiles (URL, Referrer-URL, IP-Adresse, 
Geräte- und Browsereigenschaften und 
Zeitpunkt des Zugriffs). Die IP-Adressen 
werden gekürzt oder (sofern sie genutzt 
werden, um LinkedIn-Mitglieder 
geräteübergreifend zu erreichen) gehasht 
(pseudonymisiert). Die direkten Kennungen 
der LinkedIn-Mitglieder werden nach sieben 
Tagen von LinkedIn gelöscht. Die 
verbleibenden pseudonymisierten Daten 
werden dann innerhalb von 180 Tagen 
gelöscht.

Die von LinkedIn erhobenen Daten können von 
uns als Websitebetreiber nicht bestimmten 
Einzelpersonen zugeordnet werden. LinkedIn 
wird die erfassten personenbezogenen Daten 
der Websitebesucher auf seinen Servern in 
den USA speichern und sie im Rahmen 
eigener Werbemaßnahmen nutzen. Details 
entnehmen Sie der Datenschutzerklärung von 
LinkedIn unter 
https://www.linkedin.com/legal/privacy-
policy#choices-oblig.

Rechtsgrundlage ist Ihre Einwilligung gemäß 
Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO in Verbindung mit § 
25 Abs. 1 TDDDG.

Wir haben mit dem Anbieter einen 
Auftragsverarbeitungsvertrag abgeschlossen.

Eine Übermittlung in die USA an den LinkedIn 
Hauptsitz erfolgt auf Grundlage von 
Standardvertragsklauseln gemäß Art. 46 
DSGVO.

Widerspruch gegen die Verwendung von 
LinkedIn Insight Tag

Der Analyse des Nutzungsverhaltens sowie 
zielgerichtete Werbung durch LinkedIn unter 
folgendem Link widersprechen: 
https://www.linkedin.com/psettings/guest-
controls/retargeting-opt-out.

Des Weiteren können Mitglieder von LinkedIn 
die Nutzung ihrer personenbezogenen Daten 
zu Werbezwecken in den Kontoeinstellungen 
steuern. Um einer Verknüpfung von auf 
unserer Website erhobenen Daten durch 
LinkedIn und Ihrem LinkedIn Account zu 
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vermeiden, müssen Sie sich aus Ihrem 
LinkedIn-Account ausloggen bevor Sie unsere 
Website aufsuchen.

Meta Pixel
Wir verwenden auf unserer Website das Meta 
Pixel der Meta Platforms Ireland Limited , 
Merrion Road Dublin 4, Dublin, D04 X2K5, 
Irland. Muttergesellschaft ist die Meta 
Platforms Inc., 1 Meta Way, Menlo Park, 
California 94025, USA.

So kann das Verhalten der Seitenbesucher 
nachverfolgt werden, nachdem diese durch 
Klick auf eine Meta-Werbeanzeige auf die 
Website des Anbieters weitergeleitet wurden. 
Dadurch kann die Wirksamkeit der Meta-
Werbeanzeigen für statistische und 
Marktforschungszwecke ausgewertet werden 
und zukünftige Werbemaßnahmen optimiert 
werden.

Die erhobenen Daten sind für uns als Betreiber 
dieser Website anonym, wir können keine 
Rückschlüsse auf die Identität der Nutzer 
ziehen. Die Daten werden aber von Meta 
gespeichert und verarbeitet, sodass eine 
Verbindung zum jeweiligen Nutzerprofil bei 
Facebook oder Instagram möglich ist und Meta 
die Daten für eigene Werbezwecke, 
entsprechend der Meta-
Datenverwendungsrichtlinie (https://de-
de.facebook.com/about/privacy/) verwenden 
kann. Dadurch kann Meta das Schalten von 
Werbeanzeigen auf Seiten von Facebook oder 
Instagram und sonstigen Werbekanälen 
ermöglichen. Diese Verwendung der Daten 
kann von uns als Seitenbetreiber nicht 
beeinflusst werden.

Die Nutzung dieses Dienstes erfolgt auf 
Grundlage Ihrer Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 
lit. a DSGVO und § 25 Abs. 1 TDDDG. Die 
Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.

Wir nutzen die Funktion des erweiterten 
Abgleichs innerhalb der Meta-Pixel.

Der erweiterte Abgleich ermöglicht uns, 
verschiedene Arten von Daten (z. B. Wohnort, 
Bundesland, Postleitzahl, gehashte E-Mail-
Adressen, Namen, Geschlecht, Geburtsdatum 
oder Telefonnummer) unserer Kunden und 
Interessenten, die wir über unsere Website 
sammeln an Meta zu übermitteln. Hierdurch 
können wir unsere Werbekampagnen auf 
Facebook und Instagram noch präziser auf 

Personen zuschneiden, die sich für unsere 
Angebote interessieren. Außerdem verbessert 
der erweiterte Abgleich Zuordnung von 
Webseiten-Conversions und erweitert Custom 
Audiences.

Soweit mit Hilfe des hier beschriebenen Tools 
personenbezogene Daten auf unserer Website 
erfasst und an Meta weitergeleitet werden, 
sind wir und die Meta Platforms Ireland 
Limited, Merrion Road Dublin 4, Dublin, D04 
X2K5, Irland gemeinsam für diese 
Datenverarbeitung verantwortlich (Art. 26 
DSGVO). Die gemeinsame Verantwortlichkeit 
beschränkt sich dabei ausschließlich auf die 
Erfassung der Daten und deren Weitergabe an 
Meta. Die nach der Weiterleitung erfolgende 
Verarbeitung durch Meta ist nicht Teil der 
gemeinsamen Verantwortung. Die uns 
gemeinsam obliegenden Verpflichtungen 
wurden in einer Vereinbarung über 
gemeinsame Verarbeitung festgehalten. Den 
Wortlaut der Vereinbarung finden Sie unter: 
https://www.facebook.com/legal/controller_add
endum. Laut dieser Vereinbarung sind wir für 
die Erteilung der Datenschutzinformationen 
beim Einsatz des Meta-Tools und für die 
datenschutzrechtlich sichere Implementierung 
des Tools auf unserer Website verantwortlich. 
Für die Datensicherheit der Meta-Produkte ist 
Meta verantwortlich. Betroffenenrechte (z. B. 
Auskunftsersuchen) hinsichtlich der bei 
Facebook oder Instagram verarbeiteten Daten 
können Sie direkt bei Meta geltend machen. 
Wenn Sie die Betroffenenrechte bei uns 
geltend machen, sind wir verpflichtet, diese an 
Meta weiterzuleiten.

Eine Übermittlung personenbezogener Daten 
in die USA and Haupsitz von Meta erfolgt auf 
Grundlage von Standardvertragsklauseln 
gemäß Art. 46 DSGVO.

In den Datenschutzhinweisen von Meta finden 
Sie weitere Hinweise zum Schutz Ihrer 
Privatsphäre: https://de-
de.facebook.com/about/privacy/.

Sie können außerdem die Remarketing-
Funktion „Custom Audiences” im Bereich 
Einstellungen für Werbeanzeigen unter 
https://www.facebook.com/ads/preferences/?e
ntry_product=ad_settings_screen deaktivieren. 
Dazu müssen Sie bei Facebook angemeldet 
sein.
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15. Eingesetzte Plugins und Tools
Google Tag Manager
Wir verwenden auf unserer Website den 
Google Tag Manager, einen Dienst der Google 
Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, 
Dublin 4, Irland. Muttergesellschaft ist die 
Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, 
Mountain View, California, USA.

Der Google Tag Manager dient der Verwaltung 
und Ausspielung von Tracking- und Marketing-
Tags über eine zentrale Oberfläche. Der 
Google Tag Manager selbst setzt keine 
Cookies und speichert keine eigenständigen 
personenbezogenen Daten. Beim Aufruf der 
Website werden jedoch folgende technische 
Daten an Google übertragen:

• IP-Adresse
• Datum und Uhrzeit des Seitenaufrufs
• Browsertyp und Browserversion
• Betriebssystem
• Referrer-URL
• Geräteinformationen
Die Verarbeitung erfolgt zu folgenden 
Zwecken:
• technische Auslieferung und Verwaltung 

von Website-Tags
• Einbindung und Steuerung von Analyse- 

und Marketingdiensten
• Sicherstellung der ordnungsgemäßen 

Funktionsfähigkeit eingebundener Dienste

Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO 
(berechtigtes Interesse an einer technisch 
effizienten Verwaltung unserer Website-
Dienste). Sofern über den Tag Manager 
Dienste geladen werden, die Cookies setzen, 
erfolgt deren Einsatz ausschließlich auf 
Grundlage Ihrer Einwilligung gemäß Art. 6 Abs. 
1 lit. a DSGVO in Verbindung mit § 25 Abs. 1 
TDDDG.

Eine eigenständige Speicherung 
personenbezogener Daten durch den Google 
Tag Manager erfolgt nicht. 
Serverprotokolldaten werden regelmäßig nach 
spätestens 9 Monaten gelöscht oder 
anonymisiert.

Eine Übermittlung personenbezogener Daten 
in die USA zum Hauptsitz von Google kann 
nicht ausgeschlossen werden. Google stützt 
Datenübermittlungen auf 

Standardvertragsklauseln gemäß Art. 46 
DSGVO.

Google Maps
Wir verwenden auf unserer Website Google 
Maps, einen Kartendienst der Google Ireland 
Limited. Muttergesellschaft ist die Google LLC, 
1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, 
California, USA.

Zur Nutzung der Funktionen von Google Maps 
werden insbesondere folgende 
personenbezogene Daten verarbeitet:

• IP-Adresse
• Datum und Uhrzeit des Seitenaufrufs
• aufgerufene Unterseiten
• Standortdaten (sofern vom Nutzer 

freigegeben)
• Geräteinformationen
• Browserinformationen
• Cookie-ID
• Google-Account-Daten (sofern eingeloggt)

Die Verarbeitung erfolgt zu folgenden 
Zwecken:
• Darstellung interaktiver Karten
• Anzeige von Standorten
• Verbesserung der Benutzerfreundlichkeit

Rechtsgrundlage ist Ihre Einwilligung gemäß 
Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO in Verbindung mit § 
25 Abs. 1 TDDDG.

Die Speicherdauer richtet sich nach den 
Google-internen Speicherfristen. Cookies 
können regelmäßig bis zu 6 Monate 
gespeichert werden.

Eine Übermittlung personenbezogener Daten 
in die USA zum Hauptsitz von Google kann 
erfolgen. Google stützt Datenübermittlungen 
auf Standardvertragsklauseln gemäß Art. 46 
DSGVO.

Google handelt als eigenständiger 
Verantwortlicher.

YouTube
Wir verwenden auf unserer Website YouTube, 
einen Videodienst der Google Ireland Limited. 
Muttergesellschaft ist die Google LLC, 1600 
Amphitheatre Parkway, Mountain View, 
California, USA.
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Beim Aufruf einer Seite mit eingebettetem 
YouTube-Video werden insbesondere folgende 
personenbezogene Daten verarbeitet:

• IP-Adresse
• Datum und Uhrzeit des Aufrufs
• aufgerufene Seiten
• Referrer-URL
• Geräteinformationen
• Browsertyp und Browserversion
• Betriebssystem
• Cookie-ID
• Google-Account-Informationen (bei 

eingeloggten Nutzern)
• Interaktionsdaten (z. B. Starten, Pausieren 

eines Videos)

Die Verarbeitung erfolgt zu folgenden 
Zwecken:
• Bereitstellung von Videoinhalten
• Analyse von Videoaufrufen
• Verbesserung der Benutzerfreundlichkeit

Rechtsgrundlage ist Ihre Einwilligung gemäß 
Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO in Verbindung mit § 
25 Abs. 1 TDDDG.

Die Speicherdauer richtet sich nach den 
Google-internen Speicherfristen. YouTube-
Cookies können regelmäßig bis zu 6 Monate 
gespeichert werden.

Eine Übermittlung personenbezogener Daten 
in die USA zum Haupsitz von Google kann 
erfolgen. Google stützt Datenübermittlungen 
auf Standardvertragsklauseln gemäß Art. 46 
DSGVO.

Google handelt als eigenständiger 
Verantwortlicher.

16. Unsere Social-Media-Auftritte
Datenverarbeitung durch soziale Netzwerke
Wir unterhalten öffentlich zugängliche Profile in 
sozialen Netzwerken. Die im Einzelnen von 
uns genutzten sozialen Netzwerke finden Sie 
weiter unten.

Soziale Netzwerke wie Facebook, X etc. 
können Ihr Nutzerverhalten in der Regel 
umfassend analysieren, wenn Sie deren 
Website oder eine Website mit integrierten 
Social-Media-Inhalten (z. B. Like-Buttons oder 
Werbebannern) besuchen. Durch den Besuch 

unserer Social-Media-Präsenzen werden 
zahlreiche datenschutzrelevante 
Verarbeitungsvorgänge ausgelöst.

Wenn Sie in Ihrem Social-Media-Account 
eingeloggt sind und unsere Social-Media-
Präsenz besuchen, kann der Betreiber des 
Social-Media-Portals diesen Besuch Ihrem 
Benutzerkonto zuordnen. Ihre 
personenbezogenen Daten können unter 
Umständen aber auch dann erfasst werden, 
wenn Sie nicht eingeloggt sind oder keinen 
Account beim jeweiligen Social-Media-Portal 
besitzen. Diese Datenerfassung erfolgt in 
diesem Fall beispielsweise über Cookies, die 
auf Ihrem Endgerät gespeichert werden oder 
durch Erfassung Ihrer IP-Adresse.

Mit Hilfe der so erfassten Daten können die 
Betreiber der Social-Media-Portale 
Nutzerprofile erstellen, in denen Ihre 
Präferenzen und Interessen hinterlegt sind. Auf 
diese Weise kann Ihnen interessenbezogene 
Werbung in- und außerhalb der jeweiligen 
Social-Media-Präsenz angezeigt werden. 
Sofern Sie über einen Account beim jeweiligen 
sozialen Netzwerk verfügen, kann die 
interessenbezogene Werbung auf allen 
Geräten angezeigt werden, auf denen Sie 
eingeloggt sind oder eingeloggt waren.

Bitte beachten Sie außerdem, dass wir nicht 
alle Verarbeitungsprozesse auf den Social-
Media-Portalen nachvollziehen können. Je 
nach Anbieter können daher ggf. weitere 
Verarbeitungsvorgänge von den Betreibern der 
Social-Media-Portale durchgeführt werden. 
Details hierzu entnehmen Sie den 
Nutzungsbedingungen und 
Datenschutzbestimmungen der jeweiligen 
Social-Media-Portale.

Rechtsgrundlage

Unsere Social-Media-Auftritte sollen eine 
möglichst umfassende Präsenz im Internet 
gewährleisten. Hierbei handelt es sich um ein 
berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 
1 lit. f DSGVO. Die von den sozialen 
Netzwerken initiierten Analyseprozesse 
beruhen ggf. auf abweichenden 
Rechtsgrundlagen, die von den Betreibern der 
sozialen Netzwerke anzugeben sind (z. B. 
Einwilligung im Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. a 
DSGVO).
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Verantwortlicher und Geltendmachung von 
Rechten

Wenn Sie einen unserer Social-Media-Auftritte 
(z. B. Facebook) besuchen, sind wir 
gemeinsam mit dem Betreiber der Social-
Media-Plattform für die bei diesem Besuch 
ausgelösten Datenverarbeitungsvorgänge 
verantwortlich. Sie können Ihre Rechte 
(Auskunft, Berichtigung, Löschung, 
Einschränkung der Verarbeitung, 
Datenübertragbarkeit und Beschwerde) 
grundsätzlich sowohl ggü. uns als auch ggü. 
dem Betreiber des jeweiligen Social-Media-
Portals (z. B. ggü. Facebook) geltend machen.

Bitte beachten Sie, dass wir trotz der 
gemeinsamen Verantwortlichkeit mit den 
Social-Media-Portal-Betreibern nicht 
vollumfänglich Einfluss auf die 
Datenverarbeitungsvorgänge der Social-
Media-Portale haben. Unsere Möglichkeiten 
richten sich maßgeblich nach der 
Unternehmenspolitik des jeweiligen Anbieters.

Speicherdauer

Die unmittelbar von uns über die Social-Media-
Präsenz erfassten Daten werden von unseren 
Systemen gelöscht, sobald Sie uns zur 
Löschung auffordern, Ihre Einwilligung zur 
Speicherung widerrufen oder der Zweck für die 
Datenspeicherung entfällt. Gespeicherte 
Cookies verbleiben auf Ihrem Endgerät, bis Sie 
sie löschen. Zwingende gesetzliche 
Bestimmungen – insb. Aufbewahrungsfristen – 
bleiben unberührt.

Auf die Speicherdauer Ihrer Daten, die von den 
Betreibern der sozialen Netzwerke zu eigenen 
Zwecken gespeichert werden, haben wir 
keinen Einfluss. Für Einzelheiten dazu 
informieren Sie sich bitte direkt bei den 
Betreibern der sozialen Netzwerke (z. B. in 
deren Datenschutzerklärung, siehe unten).

Ihre Rechte

Sie haben jederzeit das Recht, unentgeltlich 
Auskunft über Herkunft, Empfänger und Zweck 
Ihrer gespeicherten personenbezogenen 
Daten zu erhalten. Ihnen steht außerdem ein 
Recht auf Widerspruch, auf 
Datenübertragbarkeit und ein 
Beschwerderecht bei der zuständigen 
Aufsichtsbehörde zu. Ferner können Sie die 
Berichtigung, Sperrung, Löschung und unter 
bestimmten Umständen die Einschränkung der 

Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten 
verlangen.

Soziale Netzwerke im Einzelnen

Facebook
Wir verfügen über ein Profil bei Facebook. 
Anbieter dieses Dienstes ist die Meta 
Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal 
Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland 
(nachfolgend Meta). Die erfassten Daten 
werden nach Aussage von Meta auch in die 
USA und in andere Drittländer übertragen.

Wir haben mit Meta eine Vereinbarung über 
gemeinsame Verarbeitung (Controller 
Addendum) geschlossen. In dieser 
Vereinbarung wird festgelegt, für welche 
Datenverarbeitungsvorgänge wir bzw. Meta 
verantwortlich ist, wenn Sie unsere Facebook-
Page besuchen. Diese Vereinbarung können 
Sie unter folgendem Link einsehen: 
https://www.facebook.com/legal/terms/page_c
ontroller_addendum. Sie können Ihre 
Werbeeinstellungen selbstständig in Ihrem 
Nutzer-Account anpassen. Klicken Sie hierzu 
auf folgenden Link und loggen Sie sich ein: 
https://www.facebook.com/settings?tab=ads. 
Die Datenübertragung in die USA wird auf die 
Standardvertragsklauseln der EU-Kommission 
gestützt. Details finden Sie hier: 
https://www.facebook.com/legal/EU_data_tran
sfer_addendum und https://de-
de.facebook.com/help/566994660333381. 
Details entnehmen Sie der 
Datenschutzerklärung von Facebook: 
https://www.facebook.com/about/privacy/.

Instagram
Wir verfügen über ein Profil bei Instagram. 
Anbieter dieses Dienstes ist die Meta 
Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal 
Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland. 
Die Datenübertragung in die USA wird auf die 
Standardvertragsklauseln der EU-Kommission 
gestützt. Details finden Sie hier: 
https://www.facebook.com/legal/EU_data_tran
sfer_addendum, 
https://help.instagram.com/519522125107875 
und https://de-
de.facebook.com/help/566994660333381. 
Details zu deren Umgang mit Ihren 
personenbezogenen Daten entnehmen Sie der 
Datenschutzerklärung von Instagram: 
https://help.instagram.com/519522125107875.
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LinkedIn
Wir verfügen über ein Profil bei LinkedIn. 
Anbieter ist die LinkedIn Ireland Unlimited 
Company, Wilton Plaza, Wilton Place, Dublin 
2, Irland. LinkedIn verwendet Werbecookies. 
Wenn Sie LinkedIn-Werbe-Cookies 
deaktivieren möchten, nutzen Sie bitte 
folgenden Link: 
https://www.linkedin.com/psettings/guest-
controls/retargeting-opt-out. Die 
Datenübertragung in die USA wird auf die 
Standardvertragsklauseln der EU-Kommission 
gestützt. Details finden Sie hier: 
https://www.linkedin.com/legal/l/dpa und 
https://www.linkedin.com/legal/l/eu-sccs. 
Details zu deren Umgang mit Ihren 
personenbezogenen Daten entnehmen Sie der 
Datenschutzerklärung von LinkedIn: 
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy.

YouTube
Wir verfügen über ein Profil bei YouTube. 
Anbieter ist die Google Ireland Limited, Gordon 
House, Barrow Street, Dublin 4, Irland. Details 
zu deren Umgang mit Ihren 
personenbezogenen Daten entnehmen Sie der 
Datenschutzerklärung von YouTube: 
https://policies.google.com/privacy?hl=de.

TikTok
Wir verfügen über ein Profil bei TikTok. 
Anbieter ist die TikTok Technology Limited, 10 
Earlsfort Terrace, Dublin, D02 T380, Irland. 
Details zu deren Umgang mit Ihren 
personenbezogenen Daten entnehmen Sie der 
Datenschutzerklärung von TikTok: 
https://www.tiktok.com/legal/privacy-
policy?lang=de. Die Datenübertragung in nicht 
sichere Drittstaaten wird auf die 
Standardvertragsklauseln der EU-Kommission 
gestützt. Details finden Sie hier: 
https://www.tiktok.com/legal/privacy-
policy?lang=de.

17. Ergänzende 
Datenschutzinformationen für 
unsere Geschäftspartner
Datenkategorien und Zwecke der 
Verarbeitung
Wir verarbeiten personenbezogene Daten 
unserer Dienstleister und Partner, die wir im 
Rahmen unserer Geschäftsbeziehung direkt 

erhalten. Wenn wir Daten von Ihnen erhalten 
haben, verarbeiten wir diese grundsätzlich nur 
für die Zwecke, für die wir sie erhalten oder 
erhoben haben.

In der Regel verarbeiten wir folgende 
Datenkategorien von Ihnen

• Name, Vorname
• Adresse und / oder Firmenanschrift
• Telekommunikationsdaten
• E-Mail-Adresse
• Firma
• berufliche Funktion und/oder Position
• Bankverbindung / sonstige 

Zahlungsangaben
• Daten zur Historie der 

Geschäftsbeziehung

Im Rahmen der Geschäftsanbahnungsphase 
und während der Geschäftsbeziehung, 
insbesondere durch persönliche, telefonische 
oder schriftliche Kontakte, durch Sie oder von 
einem unserer Mitarbeiter initiiert, entstehen 
weitere personenbezogene Daten, z. B. 
Informationen über Kontaktkanal, Datum, 
Anlass und Ergebnis; (elektronische) Kopien 
des Schriftverkehrs sowie Informationen über 
die Teilnahme an Direktmarketingmaßnahmen.

Zum anderen verarbeiten wir 
personenbezogene Daten, die wir aus 
öffentlich zugänglichen Quellen (z. B. Handels- 
und Vereinsregister, Presse, Medien, Internet) 
zulässigerweise gewonnen haben und 
verarbeiten dürfen.

Eine Datenverarbeitung zu anderen Zwecken 
kommt nur dann in Betracht, wenn die insoweit 
erforderlichen rechtlichen Vorgaben gemäß 
Art. 6 Abs. 4 DSGVO vorliegen. Etwaige 
Informationspflichten nach Art. 13 Abs. 3 
DSGVO und Art. 14 Abs. 4 DSGVO werden wir 
in dem Fall selbstverständlich beachten.

Rechtsgrundlagen nach denen wir Ihre Daten 
verarbeiten

Auf Grundlage Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 
lit. a) DSGVO)

Wir verarbeiten personenbezogene Daten für 
einen oder mehrere bestimmte Zwecke, wenn 
Sie uns dazu eine Einwilligung erteilt haben. 
Wenn personenbezogene Daten auf 
Grundlage einer Einwilligung von Ihnen 
verarbeitet werden, haben Sie das Recht, die 
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Einwilligung jederzeit mit Wirkung für die 
Zukunft uns gegenüber zu widerrufen.

Datenverarbeitung zur Erfüllung von Verträgen 
(Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO)

Wir verarbeiten personenbezogene Daten für 
die Erfüllung von Verträgen. Die Erfüllung von 
Verträgen beinhaltet etwa den Abschluss, die 
Abwicklung und Rückabwicklung eines 
Vertrages. Darüber hinaus verarbeiten wir 
personenbezogene Daten, die zur 
Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen, 
etwa zur Anbahnung eines Vertrages, 
erforderlich sind und auf Ihre Anfrage erfolgen

Datenverarbeitung aufgrund einer rechtlichen 
Verpflichtung (Art. 6 Abs. 1 lit. c) DSGVO)

Wie jedes Unternehmen müssen wir 
Aufbewahrungspflichten und andere 
Dokumentationspflichten erfüllen, dies kann 
auch Dokumente mit personenbezogenen 
Informationen betreffen. Insofern wir Daten für 
diese Zwecke verarbeiten, erfolgt die 
Verarbeitung aufgrund einer rechtlichen 
Verpflichtung.

Datenverarbeitung auf Basis einer 
Interessenabwägung (Art. 6 Abs. 1 lit. f) 
DSGVO)

Wenn wir Daten auf Basis einer 
Interessenabwägung verarbeiten, haben Sie 
als Betroffene/r das Recht, unter 
Berücksichtigung der Vorgaben von Art. 21 
DSGVO der Verarbeitung der 
personenbezogenen Daten zu widersprechen. 
Soweit es der konkrete Zweck gestattet, 
verarbeiten wir Ihre Daten pseudonymisiert 
oder anonymisiert.

Weitere Empfänger Ihrer Daten
Weitergabe an Auftragsverarbeiter im Rahmen 
des Art. 28 DSGVO

Von uns eingesetzte Auftragsverarbeiter (Art. 
28 DSGVO) insbesondere im Bereich IT-
Dienstleistungen und beispielsweise 
Druckdienstleistungen, die Ihre Daten 
weisungsgebunden für uns verarbeiten. Wenn 
wir zur Erfüllung unserer Aufgaben 
Dienstleister beauftragen, beachten wir stets 
die datenschutzrechtlichen Bestimmungen, 
insbesondere erfolgt eine Weitergabe nur nach 
Abschluss von Verträgen zur 
Auftragsverarbeitung. Gerne teilen wir Ihnen 
mit, welche Auftragsverarbeiter wir einsetzen.

Zur Durchführung eines Vertragsverhältnisses

Wenn es für die Durchführung des Vertrages 
mit Ihnen erforderlich ist, geben wir Ihre Daten 
beispielsweise an unsere Bank zur Abwicklung 
von Zahlungen oder Versanddienstleister, wie 
die deutsche Post, DHL, UPS, GSL, DPD oder 
andere anlassbezogene Anbieter weiter.

Weitergabe aufgrund einer rechtlichen 
Verpflichtung

Bei Vorliegen einer gesetzlichen oder 
behördlichen Verpflichtung geben wir Ihre 
Daten an öffentliche Stellen oder Institutionen 
(Behörden, zum Beispiel im Rahmen einer 
Strafverfolgung) weiter.

Sonstige Stellen, insofern Sie uns eine 
Einwilligung erteilt haben

Bei Vorliegen einer expliziten Einwilligung 
geben wir Ihre Daten auch an sonstige Stellen 
weiter. Dies erfolgt jedoch innerhalb der 
Grenzen bei Vorliegen einer nachweisbaren 
Einwilligung durch Sie.

Angaben zu Löschfristen 
personenbezogener Daten
Grundsatz Zweckbindung und Beachtung der 
gesetzlichen Aufbewahrungsfristen

Wir verarbeiten die Daten, solange dies für den 
jeweiligen Zweck erforderlich ist. Soweit 
erforderlich, verarbeiten wir Ihre 
personenbezogenen Daten für die Dauer 
unserer Geschäftsbeziehung, was auch die 
Anbahnung und Abwicklung eines Vertrags 
umfasst.

Darüber hinaus sind wir wie jedes 
Unternehmen zur Einhaltung der gesetzlichen 
Aufbewahrungsfristen, beispielsweise den 
Fristen aus dem Handels- und Steuerrecht 
verpflichtet. Soweit gesetzliche 
Aufbewahrungspflichten bestehen werden die 
betreffenden personenbezogenen Daten für 
die Dauer der Aufbewahrungspflicht 
gespeichert. Die Speicherdauer richtet sich 
zudem nach den gesetzlichen 
Verjährungsfristen, die zum Beispiel nach den 
§§ 195 ff. des Bürgerlichen Gesetzbuches 
(BGB) in der Regel drei Jahre, in gewissen 
Fällen aber auch bis zu dreißig Jahre betragen 
können. Nach Ablauf der Aufbewahrungspflicht 
wird geprüft, ob eine weitere Erforderlichkeit 
für die Verarbeitung vorliegt. Liegt eine 
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Erforderlichkeit nicht mehr vor, werden die 
Daten gelöscht.

In der Regel betragen derartige 
Aufbewahrungsfristen im Rahmen von 
Rechtsgeschäften (nach §147 AO / §257 HGB 
/ §14b UstG) 10 Jahre, beginnend mit dem auf 
das Rechtsgeschäft folgende Jahr.

Konkretes Beispiel

Insofern Sie uns Ihre Kontaktdaten mitteilen, 
beispielsweise per E-Mail, Telefon, oder durch 
die Übergabe Ihrer Visitenkarte, speichern wir 
diese Daten im auf Grundlage von Art. 6 Abs. 
1 lit. b DSGVO auf Basis von vorvertraglichen 
Maßnahmen und im berechtigten Interesse 
(Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO) einer reibungslosen 
und zielgerichteten Kommunikation. Insofern 
kein Rechtsgeschäft zu Stande kommt, 
löschen wir Ihre Daten, wenn sie uns dazu 
auffordern oder wenn innerhalb eines 
Zeitraums von drei Jahren kein weiterer 
Kontakt stattfindet. Wenn Sie mit uns ein 
Rechtsgeschäft (Art. 6 Abs. 1 lit b DSGVO) 
eingehen, speichern wir Ihre Daten bis zum 
Ablauf der handelsrechtlichen und 
steuerrechtlichen Vorgaben für zehn Jahre. 
Nach dieser Frist kontrollieren wir, ob wir die 
Daten löschen können und führen diese 
gegebenenfalls der Löschung zu.

E-Mails und Geschäftsbriefe

Wir archivieren unseren gesamten E-Mail-
Verkehr für zehn Jahre. Wenn Sie uns eine E-
Mail schreiben, werden Ihre Daten sowie der 
gesamte E-Mail-Inhalt entsprechend für 10 
Jahre gespeichert. Die meisten E-Mails zählen 
als Geschäftsbriefe, darüber hinaus können E-
Mails steuerrechtlich relevante Informationen 
enthalten. Der Aufwand, jede einzelne E-Mail 
dahingehend zu überprüfen steht unserer 
Ansicht nicht im Verhältnis zum Nutzen und 
den schutzwürdigen Interessen des 
Absenders. Selbstverständlich können Sie uns 
aber jederzeit zur Löschung auffordern und wir 
nehmen eine Einzelfallprüfung vor, das 
Ergebnis teilen wir Ihnen mit. Dieses kann zu 
einer Löschung oder Einschränkung der 
Verarbeitung führen, je nach dem Inhalt der 
Korrespondenz.

Widerruf Ihrer Einwilligung

Insofern wir Ihre Daten auf Basis Ihrer 
Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO) 
verarbeiten, löschen wir diese nach Ihrem 

Widerruf. Es sei denn, es stehen berechtigte 
Interesse gegen eine vollständige Löschung. 
Beispielsweise bewahren wir 
Einwilligungserklärung grundsätzlich bis zu 
drei Jahre nach Eingang Ihres Widerrufs im 
berechtigten Interesse (Art. 6 Abs. 1 lit. f 
DSGVO) auf. Wir bewahren die Einwilligung 
ausschließlich unter Einschränkung der 
Verarbeitung auf, um uns im Streitfall 
verteidigen zu können.

Gesetzliche oder vertragliche Verpflichtung 
zur Bereitstellung personenbezogener 
Daten
Die Bereitstellung personenbezogener Daten 
ist regelmäßig für die Anbahnung, den 
Abschluss, die Abwicklung und 
Rückabwicklung eines Vertrages erforderlich. 
Für den Fall, dass Sie die erforderlichen 
personenbezogenen Daten nicht bereitstellen, 
sind uns ein Abschluss und eine Erfüllung 
eines Vertrages mit Ihnen nicht möglich.

Übermittlung in ein Drittland
Ihre personenbezogenen Daten werden von 
uns grundsätzlich in Rechenzentren der 
Bundesrepublik Deutschland oder der 
Europäischen Union verarbeitet. Eine 
Übermittlung in ein Drittland kommt nur dann in 
Frage, wenn Sie uns Ihre Einwilligung erteilt 
haben oder wir einen Vertrag zur 
Auftragsverarbeitung gem. Art. 28 DSGVO 
unter Berücksichtigung geeigneter Garantien 
oder anderen geeigneten Garantien 
abgeschlossen haben.


